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Sollentuna

GDPR integritetspolicy

Kunder, leverantorer och medarbetares integritet ar viktig for oss. | var policy for behandling av
personuppgifter beskrivs bland annat vilka uppgifter vi samlar in, i vilket syfte de samlas in, pa
vilket satt ni kan ha kontroll 6ver era egna uppgifter samt hur ni kan kontakta oss.
Integritetspolicyn omfattar dven dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection
Regulation).

Personuppgiftsansvarig

Aktiebolaget Westers Elektriska, organisationsnummer 559183-4493 (nedan kallad WE) ar
personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter pa WE. WE ansvarar for att
behandlingen sker enligt gallande lagstiftning.

Vilka personuppgifter samlas in om dig som part och varfor?

| detta avsnitt beskrivs for vilka andamal vi behandlar personuppgifter, vilka kategorier av
personuppgifter som behandlas samt pa vilken laglig grund behandlingen utfors fér dig som part
hos WE.

1) For att kunna hantera bestallningar/kép/medarbetaradministration
Personuppgifter behandlas for att:

elLeverera en bestalld/kopt tjanst (inklusive avisering om leverans eller kontakter rérande
leverans)

eHantera betalningar

eHantera retur, reklamation- och garantiarenden

eHantera bokningar, ombokningar och avbokningar av tjanst

eKunna skicka kommunikation kring bokningen samt paminna om tjansten
eMedarbetaradministration

De kategorier av personuppgifter som behandlas ar:

eNamn

eKontaktuppgifter (t ex adress, e-post, telefonnummer)

eBetalinformation (t ex bankkonto)

ePersonnummer (for t ex ROT)

eKundnummer, Leverantérsnummer, Anstallningsnummer

eBetalningshistorik

eKophistorik

eAnstallningshistorik

eOrderinformation, t ex vilken tjanst som har bestallts samt adress for utférandet av tjanst
eUppgifter du sjalv véljer att [amna, utover det som vi efterfragat, som t. ex. mojliggor for
tjansteutovaren att forbereda tjansten
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Vi behandlar bara ditt personnummer nar det &r klart motiverat med hénsyn till &ndamalet,
nodvandigt for saker identifiering eller om det finns annat beaktansvart skal t ex vid ROT —
administration. | de fall dar det ar tillrackligt, anvander vi istallet ditt kundnummer f6r att minimera
anvandningen av personnummer i sa stor utstrackning som mojligt.

Laglig grund: Fullgérande av avtal, lagstiftning och affarsverksamhet. Behandlingen ar nédvandig
for att kunna fullgéra vart atagande.

2) Delning och 6verforing av personuppgifter

Vi lamnar aldrig ut nagra personuppgifter till tredje part utan ditt medgivande forutom nar det
erfordras for att uppfylla vara avtal eller lag (t. ex. féranmalan till elverk, begéaran fran polis etc.). Vi
behandlar vara parters personuppgifter enbart nar det kravs for att vi ska kunna uppfylla vara
parters forvantningar. Anvandandet sker med stod av avtalet, rattsliga forpliktelser och berattigat
intresse enligt bestammelserna i dataskyddslagstiftningen.

3) Hur ni kommer at och kontrollerar era personuppgifter

WE kommer att behalla dina uppgifter sa lange du ar part hos oss, samt i ytterligare tid for
ovanstaende syften (t. ex. garantitid, bokforingslagen, LAS, allman preskriptionstid etc.).

WE &r personuppgiftsansvarig foér behandlingen av vara parters personuppgifter och om ni vill
utnyttja er ratt att andra felaktiga uppgifter (om ni exempelvis bytt telefonnummer), ta del av de
uppgifter vi har om er eller avsdga er marknadsforing eller har synpunkter pa var behandling av era
personuppgifter kontaktar ni oss via mail info@westerselektriska.se.

Overklagande av personuppgiftsbehandlingar sker till datainspektionen e-post
datainspektionen@datainspektionen.se



