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ELEKTRISKA AB

Sollentuna

Allmanna villkor for Westers Elektriska AB

Tillamplighet

Dessa allmanna villkor géller bestéllaren/kunden i egenskap av privatperson eller féretag
(nedan kallad kunden) fér samtliga kop av tjanster och eller material fran Aktiebolaget
Westers Elektriska med organisationsnummer 559183-4493 (nedan kallad WE). Villkoren
galler aven avtal som slutits mellan parterna ovan. Genom att ldgga en bestallning muntligt
eller skriftligt till WE accepterar kunden dessa villkor och forbinder sig darigenom att félja
dessa. Avtal ska anses inganget nar WE muntligen eller skriftligen har fatt en bekréaftelse pa
en av WE utskickad offert eller efter annan éverenskommelse med kunden om utférande av
arbete.

ROT-avdrag

Gallande ROT-avdrag foljer WE de regelverk och bestammelser som ar angivna av
skatteverket. WE utgdr ifran skatteverkets regler den dag som offert sammanstillts. Onskar
kunden ROT-avdrag sa maste detta meddelas vid bestéllning av arbete och sta i den offert
som godkants av kunden. Kunden har ansvar over att uppgifterna for ansékning av ROT-
avdrag ar korrekta. Det ar aven upp till kunden att kontrollera att denne har ratt till ROT-
avdrag samt att arbetet som bestalls ar ROT-berattigat. Om det efter avslutat arbete visar sig
att ROT-avdraget inte godkanns av skatteverket sa forbehaller sig WE ratten att i efterhand
debitera kunden hela den summan som ROT-avdraget skulle ha uppgatt till + 15% i
administrativ avgift.

Betalning

Alla vara priser ar i svenska kronor och inklusive moms om inget annat anges. Betalning sker
mot faktura I6pande eller vid slutfort arbete beroende pa vad som avtalats. Betalningsvillkor
ar om inte annat avtalats 15 dagar. Betalningen ska vara WE tillhanda innan foérfallodatum
som angivits pa fakturan l6pt ut. WE forbehaller sig ratten att ta kreditupplysning pa kunden.
Kunden ansvarar for betalning av faktura om inte huvudman sa som exempelvis
bostadsrattsforening eller hyresvard betalar fakturan.

Tidsbokning

Vid bokad tid infinner sig av WE utsand elinstallator pa plats den utsatta tiden. Om det kravs
att kunden ar pa plats for t.ex. dorréppning sa maste dven kunden vara pa plats den utsatta
tiden. Om elinstallator inte kan pabodrja avtalat arbete pa grund av att kunden inte ar pa plats
den utsatta tiden sa forbehaller sig WE ratten att debitera kunden 1000 kr for utebliven
arbetstid och darefter lamna arbetsplatsen for att vid ett senare tillfalle boka in en ny tid
med kunden.
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Avbokning

Avbokning pa kundens begdran maste ske senast 24 timmar innan utsatt tid. Vid avbokning
senare an 24 timmar innan utsatt tid forbehaller sig WE réatten att debitera kunden 1000 kr
for utebliven arbetstid.

Debitering

Debitering av arbetstid och material kan ske antingen som fast pris eller [6pande pris. Det
kan ocksa vara en mix dar t.ex. arbetstiden ar |6pande pris men materialet &r fast pris. Hur
debitering ska ske bestams efter overenskommelse med kunden och framgar pa given offert.

Debitering I6pande pris
Vid I6pande pris sa kommer material och arbetstid som behdvts for att utfora arbetet
redovisas pa fakturan.

e FOr arbetstid debiteras varje paborjad hel timme + moms enligt avtalat timpris pa
utskickad offert eller annan overenskommelse med kunden

e For servicebil debiteras per pabdrjad arbetsdag + moms enligt avtalat styckpris pa
utskickad offert eller annan éverenskommelse med kunden

e For material debiteras inkdpspris + 15% + moms enligt avtalat styckpris pa utskickad
offert eller annan 6verenskommelse med kunden

Resa till och fran arbetsplats samt till och fran grossist for inhandling av material debiteras
som ordinarie arbetstid. Tank pa att en arbetsdag for en elinstallator inte sallan boérjar pa en
grossist for inkdp av material. Vid av kunden godkand offert eller efter annan
overenskommelse med kunden om utférande av arbete samtycker kunden till att WE har ratt
att om sa bedéms behdvas, hyra in de verktyg eller maskiner som kravs for utférandet av
overenskommet arbete och dlagga kunden med hyreskostnaden + 15%. Om kostnad for
material och eller arbetstid finns pa offert for I[6pande pris sa dr det endast en uppskattning
av kostnaden. Det ar av storsta vikt att kunden forstar att da given offert med |6pande pris
godkants sa har kunden givit samtycke till en offert med berdknade priser och ej fasta priser.

Debitering fast pris

Vid fast pris ingar alltid arbetstid, servicebil och material; arbetet i sin helhet fér det av
offerten avtalat arbete och pris. Om arbeten kravs som inte finns med i offerten kommer
dessa debiteras som ATA-arbeten (dndring, tilligg, avgdende) efter skriftligt eller muntligt
godkinnande av kunden. For ATA-arbeten debiteras samma som for debitering |6pande pris
(se ovan). Kunden maste forsta att samtliga ATA-arbeten férlanger den totala arbetstiden
oavsett ATA-arbetets storlek.
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Vid sen betalning

Vid sen betalning av faktura kommer kunden att fa en betalningspaminnelse och en ny
faktura dar WE forbehaller sig ratten att debitera 8% drojsmalsrdnta pa fakturabeloppet. Om
fakturan inte betalas efter betalningspaminnelse kommer ett inkassokrav att skickas med en
inkassoavgift. Blir fakturan fortsatt obetald skickas den vidare till kronofogden for vidare
hantering.

Garantier

Ar du som kund inte ndjd med arbetet s& ar det viktigt att du kontaktar oss. Vi kommer dé
att kontrollera kvalitén pa arbetet for att se 6ver eventuella brister och eller felaktigheter
och vid fast pris; avvikelser fran offert. Om brister och eller felaktigheter upptacks sa
kommer WE att kostnadsfritt atgarda dessa sa snart som majligt. Om inte annat kommit
Overens om ges ett ars garanti vid arbete utfort av WE. Garantin omfattar da form och
funktion hos material samt utfort arbete. Garantier pa material ges endast ut om material ar
inképt av WE och av WE betalt till leverantdren. Detta innebar att material inkdpt direkt av
kund fran egen vald leverantor inte tacks av WE garanti. Ett annat exempel pa nar garanti
utgar ar om renoveringsatgarder som gors efter att elinstallator fran WE avslutat arbetet,
paverkar funktionen hos material och eller elinstallationer installerade av WE. Om det efter
att kund tillkallat WE for besiktning av utfort arbete och eller material; visar sig att av kunden
pastadda brister och eller felaktigheter uppstatt utanfor villkoren for garantin, forbehaller sig
WE rétten att debitera utford besiktning och om sa kunden 6nskar atgard sa snart som
mojligt enligt ordinarie prislista for I6pande pris.

Ordinarie arbetstider
Arbeten maste kunna utféras om inte annat kommit dverens med kunden pa vardagar
emellan klockan 07:00-16:00

Téackning och skydd av golv, vdggar, mobler etc.

Om inte annat kommit 6verens om sa maste kunden sjalv om sa av kunden bedéms
behoévas; ordna med tackning och skydd av golv, vaggar, mobler etc. Tank pa att elinstallator
ifran WE maste ha skydds-skor pa sig under arbetstid.

Stadning och hantering av avfall
Efter avslutat arbete sa kommer WE att utfora en grov-stadning samt ta med sig allt avfall till
miljostation.

Forsakringar

WE har med IF skadeforsakring AB tecknad verksamhetsansvarsforsakring som ersatter
person- och sakskador som WE orsakat i sin verksamhet och formégenhetsskador som direkt
hanfor sig till dem till ett forsakringsbelopp per skada upp till och med 10 000 000 kr.



